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ДАР ЗАБОТЫ · ПЕЧАТНАЯ ВЕРСИЯ

Что делать родственникам, если
человек рассматривал донацию тела.
Что знать заранее и как действовать в первые часы после смерти, если близкий
человек говорил о намерении рассмотреть донацию тела после смерти для
образования или науки.

Версия от 10.06.2026.

Зачем эта памятка

Если близкий человек заранее говорил о намерении рассмотреть донацию тела, семье важно
не оставаться без понятного маршрута. Эта памятка помогает заранее понять, какие
документы искать, кому звонить и какие ограничения возможны.

Что важно знать заранее

• Намерение человека лучше подтвердить документами и разговором с семьёй.
• Даже если документы подготовлены, приём и передача тела могут зависеть от обстоятельств

смерти, времени, места, медицинских требований, возможности НКО принять тело и
регламента обучающей организации.

• НКО «Дар заботы» помогает сориентироваться, но не заменяет врача, нотариуса, юриста,
медицинскую организацию, службу перевозки, органы ЗАГС или иные государственные
органы.

• Если донация невозможна, семье может понадобиться заранее понятный запасной план
кремации.

Что сделать при жизни человека

1 Узнать, где хранятся документы о намерении.
2 Сохранить контакты НКО. Сведения об обучающей организации, если они нужны, уточняются

через НКО.
3 Обсудить запасной план, если донация невозможна.
4 Уточнить, кто из родственников или доверенных лиц будет отвечать за связь.
5 Не спорить в момент кризиса, а заранее понять мотивы человека.

Роль доверенного лица
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Доверенное лицо в этом маршруте — это заранее выбранный человек для связи и координации.
Он может знать, где лежат документы, кому звонить, какой запасной план обсуждался и как
спокойно объяснить семье волю человека.

Важно не преувеличивать эту роль: доверенное лицо не получает автоматически права
распоряжаться телом, отменять требования закона, действовать вместо медицинской
организации или решать конфликт между родственниками. Если нужны юридические
полномочия, их нужно отдельно оформлять с юристом или нотариусом.

Доверенным лицом может быть родственник, супруг, взрослый ребёнок, близкий друг или иной
совершеннолетний человек, который согласен на эту роль, доступен для связи и способен
действовать без давления на семью.

Что делать в первые часы после смерти

1 Вызвать медицинского работника или действовать по обычному порядку установления
смерти.

2 Получить медицинские документы, необходимые по обычной процедуре.
3 Найти документы о намерении человека и контакты координатора.
4 Связаться с координатором НКО по заранее полученной инструкции.
5 Сообщить только необходимые сведения: ФИО умершего, дату и место смерти, наличие

документов, контакты ответственного родственника.
6 Не передавать тело третьим лицам без понятного правового основания, документов и

согласованного порядка.
7 Если донация невозможна, перейти к заранее согласованному запасному плану кремации.

Подробный разбор для родственников после смерти →

Что нельзя обещать другим родственникам

Не стоит говорить: «тело точно примут», «похорон не будет», «всё уже оформлено» или «семья
ничего не решает». Более корректная формулировка: «Человек заранее выразил намерение
рассмотреть донацию тела. Мы связываемся с координатором и уточняем, возможно ли
действовать по этому маршруту в конкретных обстоятельствах».

Обычный порядок и воля человека

Даже если человек заранее выразил волю о донации тела, семье важно понимать запасной
порядок действий на случай, если донация окажется невозможной по документам,
медицинским условиям, логистике или регламенту. В нашей форме таким запасным вариантом
указана кремация в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
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ВАЖНО
эта памятка не отменяет требований закона, медицинских процедур, возможности НКО
принять тело и регламента обучающей организации. Она помогает семье не потеряться в
первые часы, но не является юридическим документом.


